Gestao de informacoes para o segmento administrativo e Recursos Humanos

McFile

0 que é:
E um sistema integrado que visa a
organizagao e o compartilhamento de

documentos e arquivos em diferentes
segmentos do mercado.

Oferece a melhor solugao para a ges-
tao e automacao de processos admi-
nistrativos e de recursos humanos.

Funciona como um facilitador, agili-
zando o controle de informagdes da
empresa.

} Vantagens

Ganhos de produtividade e qualida-
de, através do gerenciamento de pro-
CEessos.

Redugéo de custos com operagoes e
consumo de insumos.

Implantagéo de central de servigos
compartilhados, com total seguranca
dasinformacoes.

Desenvolvimento de indicadores para
acompanhamento de metas.

Elaboracao de relatdrios estatisticos
especificos e modelaveis.

Reducao do tempo de integracao e
treinamento de novos colaboradores.

McFile

www.mcfile.com.br
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Requisicéo e movimentagéo depessoal

Solicitacéo e avaliagao de treinamentos

Avaliacéo de periodos de experiéncia, acompanhamento de tarefas
Atualizactes de horas extras

Solicitacdes de Férias

Para Administracao e Servigos Gerais
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Controle de aluguel de equipamentos e servigos

Organizacao de requisicoes de viagens, recibos, veiculos e materiais
Comunicacao e investigacao de acidentes de trabalho

Padronizagao de documentos para fim de qualidade

Compartilhamento do conhecimento entre diferentes departamentos e filiais
Mapeamento hierarquico da empresa

Nossos Servigos
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Consultoria e Planejamento para Gestéo Eletronica de Documentos
Modelagem e Automacao de Processos Corporativos (Workflow)
Organizagéao de Arquivos

Digitalizagao de materiais

Oferecemos aimplantacéo e o treinamento do McFile

Facil aprendizado

E usado por vérias empresas do segmento

Proporciona integragao com outros sistemas ja em operagao no empresa
Unico no mercado com o funcionamento 100% via intranet e internet
Funciona em dois idiomas: portugués e inglés
Melhor custo X beneficio do mercado

Porque o McFile é a melhor opgao para o segmento de administragcao e RH? 1

Através do McFile economiza-se tempo na busca de um documento e no registro de materiais utilizados na
\ confeccao de pegas processuais. Isto gera potencialmente uma maior rentabilidade para a empresa.

0 McFile é capaz de gerar relatérios de controles de impressdes de acordo com o cliente e com o periodo de
impressao dos documentos, produzidos no pacote Office.

Diminui a ocupagao do espaco fisico da empresa, ja que grande parte do material utilizado para gerar
/ documentos e arquiva-los, pode ser substituido pelo McFile.

Economia de tempo, reducdo de gastos com papéis e um acompanhamento eficiente de clientes e

documentacoes.
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Implantacao da solucao McFile na Prefeitura de Macaé

0 municipio de Macaé, localizado ao norte doestado do Rio de Janeiro, é hoje uma referéncia de negdcios no Brasil. Desde a instalagéo
da Petrobras no municipio, em 1978, a cidade nao parou de crescer e ja foi classificada diversas vezes entre as cidades com melhor
relagao ‘qualidade de vida X oportunidade de negdcios’ do pais. Atualmente, o municipio possui cerca de 140.000 habitantes e uma
administracao ativa no setor ptblico.

A prefeitura conta com 13 secretarias e aproximadamente 3000 empregados; este grupo de profissionais produz, entre processos
internos e externos, cerca de 4000 processos por més.

Um grande desafio para a modernizagéo da administracéo publica era a modelagem e a otimizagéo dos processos. Por tal motivo,
adotamos neste caso o nosso sistema de workflow (McFile), o que possibilitaria a automacao de todos os seus processos.

Eranecessidade da Prefeitura possuir um sistema que oferecesse seguranca total (tanto no quesito viabilidade das informagdes, como
no registro e monitoramento das atividades) e que fosse simples de usar, pois 0s procesos passam por todos os setores (mais de 80),
sendo manuseados por um grande nimero de funciondrios. Além disto, era necessario que o sistema oferecesse métricas de
produtividade. A agilidade do sistema também deveria ser um ponto essencial, devido ao volume de processos criados e
movimentados por dia.

Por fim, era necessério modernizar o sistema de processos que a Prefeitura possuia. Devido ao enorme nimero de informacoes
contidas no banco de dados, este ja ndo suportava tamanho crescimento e ocasionalmente apresentava erros. Ou seja, as
informacdes ja ndo estavam mais seguras. Além disso, era necessario uma solugao que integrasse os demais sistemas em atividade.
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\ Nimeros de Macaé: Ganhos Obtidos:
- 200 mil habitantes - Métricas de produtividade
- 85 mil eleitores - Acompanhamento e relatdrio de gastos
- 6 mil empresas e ind(strias - Maior controle e seguranca das atividades
- 3 mil funcionarios na prefeitura - Rapidez na localizacéo de processos
/ - 4,5% de crescimento ao ano
o 4

Com aadogéo do sistema workflow, a Prefeitura pode acompanhar o andamento de qualquer processo através de um simples clique.
Com o antigo sistema, as opgdes de busca de um processo eram bem restritas. Agora, com o sistema workflow, é possivel localizar
um processo através de qualquer informagéao que o mesmo contenha.

Devido a seguranga obtida, percebe-se que o indice de erros por parte dos funcionérios diminuiu muito. Cada usudrio tornou-se mais
consciente e responséavel em seu trabalho, j& que hé o registro das atividades. Com a redugéo dos erros, houve o aumento da
produtividade e a diminuigdo do tempo de espera paraa movimentagao dos processos.

Outro beneficio conquistado foi a criagao de métricas através da incluséo de informagdes nos processos, antes inexistentes. Coma
utilizacdo do software de workflow, os formularios de dados vao ganhando informagdes obrigatdrias @ medida que sdo manipulados
pelos funciondrios, baseado nos niveis de seguranga dos seus cargos. Com isso, a Prefeitura ganhou dados contébeis e gerenciais
fantésticos, fornecendo informacdes precisas ao Tribunal de Contas, ao gabinete do Prefeito e ao corpo de secretérios do municipio.

A ferramenta de workflow McFile mostrou-se potencializadora no crescimento da Prefeitura. As informacoes oferecidas aos
administradores compdem um retrato do seu funcionamento. Isto permite a otimizacéo da sua produtividade com tranquilidade e
seguranca.

“ A adogéo do workflow substituiu um sistema restrito, no qual as opcoes de busca de um processo
eram lentas. Outro beneficio foi a criagdo de métricas através da inclusao de informagdes, antes

inexistentes no processo”.
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